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2 DESCRICAO DO PROCESSO

Enquadramento

Objetivo do Processo

A gestdo e participacdo em programas internacionais, tendo em vista a constante introducdo de melhorias e crescente
envolvimento e representacdo da ESEL.

Garantir o cumprimento dos referenciais de requisitos da A3ES, publicados no Manual de Auditoria V 1.4 - janeiro
2020:

“Referencial 7 - Colaboragdo interinstitucional e com a comunidade: A instituicdo estd dotada de mecanismos para
promover, avaliar e melhorar a colaboracao interinstitucional e com a comunidade, nomeadamente quanto ao seu
contributo para o desenvolvimento regional e nacional.

No ambito das politicas de interacdo com o exterior, a instituicdo dispde de procedimentos para promover,
monitorizar, avaliar e melhorar as atividades de interface e acdo externa, designadamente no que se refere:

- A colaboracdo interinstitucional;

- A prestacdo de servicos ao exterior;

- A acdo cultural, desportiva e artistica no exterior;

- Alintegracdo em projetos e parcerias nacionais;

- Ao contributo para o desenvolvimento regional e nacional, adequado a missdo institucional;

- A obtencdo de receitas proprias através da atividade desenvolvida.”

“Referencial 8 - Internacionalizagdo: A instituicdo esta dotada de mecanismos para promover, avaliar e melhorar as
suas atividades de cooperagdo internacional.

No ambito das suas politicas de internacionalizacao, a institui¢do definiu procedimentos para promover, monitorizar,
avaliar e melhorar as atividades de indole internacional, designadamente as relativas:

- A participacdo/coordenacdo em atividades internacionais de educacio e formacao;

- A participacdo/coordenacdo em projetos internacionais de investigacdo;

- A mobilidade de estudantes, docentes e pessoal ndo-docente.”
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Agentes
Recursos Humanos.

Principais recursos
Recursos financeiros, Fornecedores, Sistemas de informagdo e comunicagdo.

Método de monitorizacdo
Auditoria Interna, Revisdo do SIGQ e monitorizacdo do indicador de eficacia do processo, previsto no Planeamento da
Qualidade.

Fluxograma

Entradas
Legislacdo, Regulamentacdo, Acordos, Protocolos, Guias.

Processos de Origem
Gestdo Estratégica.

12 Atividade
Gestdo de programas de mobilidade

I

27 Atividade
Programa de mobilidade nacional Vasco da Gama

\ 4
32 Atividade
Programa Erasmus + (agéo 1)

v
42 Atividade
Cooperagdo com paises CPLP

v
5% Atividade
Cooperagdo com paises terceiros

Saidas
Candidaturas e processos de mobilidade e programas, Relatério de Atividades.

Processos de Destino
Gestdo Estratégica, Comunicacdo e Imagem, Gestdo de projetos com financiamento externo e investigacdo

3de6



de Lisboa

E s E L pA S~

Escola Superior s

de Enfermagem_—/
—

Processo E1/V01

Internacionalizagéio

10-12-2024

19 Atividade: Gestdo de programas de mobilidade

1. De3 em 3anos

GRIM

e Valida com a Presidéncia novos/continuidade dos
acordos bilaterais

e Aceita/rejeita o acordo em plataforma prépria

e Solicita divulgacdo dos acordos no site ao Suporte

Acordos bilaterais

2. . Sempre que
necessario

GRIM

e Toma conhecimento de novos/revisdo de
Protocolos pela Presidéncia

e Solicita divulgagdo dos Protocolos no site ao
Suporte

Protocolos

3. | Anualmente

GRIM

e Emite Relatério de Atividades e submete a
Presidéncia

Relatério de
Atividades

2° Atividade: Programa de mobilidade nacional Vasco da Gama

de candidatura

1. ' Anualmente GRIM e Gere a atribuicdo de mobilidade nacional Regulamento do
conforme Regulamento do Programa Vasco da Programa Vasco da
Gama (da responsabilidade do CCISP) Gama
« Disponibiliza toda a informagdo no website ESEL, Guia Orientador de
nomeadamente o Guia Orientador de Candidatura ao
Candidatura ao Programa Vasco da Gama, e atua : Programa Vasco da
conforme previsto no Manual de Procedimentos Gama
do GRIM Manual de
Procedimentos do
GRIM
2. Duranteoprazo | GRIM e Gere o processo de candidaturas de Docentes / Candidaturas

Nao Docentes

3.1 Apds Coordenacdo do e Valida e envia as respetivas Coordenacdes de Ano | Validacdo das
candidatura Programa Vasco e regéncias de UC's para parecer, apds o qual é candidaturas
efetuada da Gama da ESEL formalmente aceite a mobilidade do/a Estudante,

conforme previsto no Manual de Procedimentos
do GRIM

4. Quando GRIM e Efetua a gestdo do programa de mobilidade Processo de
aplicavel conforme previsto no Manual de Procedimentos Mobilidade

do GRIM

5. Atodo o tempo GRIM ¢ Realiza atendimento presencial, telefonico, via Pedidos de

email ou videochamada, procedendo conforme informacao

descrito no Manual de Procedimentos do GRIM
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39 Atividade: Programa Erasmus + (A¢do 1)
1. Atodo o tempo GRIM Realiza atendimento presencial, telefénico, via email | Pedidos de
ou videochamada, procedendo conforme descrito informacao
no Manual de Procedimentos do GRIM
3.1° Atividade: Programa Erasmus + Mobilidade de Estudantes Incoming
2. Anualmente GRIM « Disponibiliza no portal da ESEL (EN) os Guidelines | Guidelines
para a mobilidade e envia a informagdo por email
a todos os parceiros institucionais e atua Candidaturas
conforme previsto no Manual de Procedimentos
do GRIM
3. Quando aplicavel | GRIM « Efetua a gestdo do programa de mobilidade Processo de

conforme previsto no Manual de Procedimentos
do GRIM

Mobilidade

3.2° Atividade: Programa Erasmus + Mobilidade de Estudantes Outgoing

do GRIM

4. Anualmente GRIM « Disponibiliza no portal da ESEL o Guia Orientador | Guia Orientador de
de Candidatura aos Programas de Mobilidade de Candidatura aos
Estudantes - Erasmus+ e CPLP - Cabo Verde e Programas de
atua conforme previsto no Manual de Mobilidade de
Procedimentos do GRIM Estudantes -
Erasmus+ e CPLP -
Cabo Verde
Candidaturas
5. ' Quando aplicavel | GRIM « Efetua a gestdo do programa de mobilidade Processo de
conforme previsto no Manual de Procedimentos Mobilidade
do GRIM
3.3? Atividade: Programa Erasmus + Mobilidade de Docentes e Funciondrios
6. | Anualmente GRIM e Divulga as possibilidades de realizagdo de um Email de
periodo de mobilidade para ensino ou formacgao comunicagdo
via email e atua conforme previsto no Manual de Candidatura
Procedimentos do GRIM Docente/
Funcionario
7. Quando aplicavel | GRIM « Efetua a gestdo do programa de mobilidade Processo de
conforme previsto no Manual de Procedimentos Mobilidade

3.4° Atividade: Programa Erasmus + Cooperacgdo entre Organizacdes e Instituicoes

externo e investigacao

8. | Quando aplicavel | GRIM e Apoia a candidatura a projetos na Plataforma da Projetos de
Comissao Europeia cooperacao
9. Durantea Nucleo de Gestdo : e Efetua a gestdo financeira do projeto, conforme Gestdo financeira
execugdo do de Projetos previsto no Manual de Procedimentos do GRIM e
projeto processo Gestdo de projetos com financiamento
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4° Atividade: Cooperagdo com paises CPLP

1. Anualmente GRIM e Disponibiliza no portal da ESEL o Guia Orientador de Guia Orientador de
Candidatura aos Programas de Mobilidade de Candidatura aos
Estudantes - Erasmus+ e CPLP - Cabo Verde e atua Programas de
conforme previsto no Manual de Procedimentos do Mobilidade de
GRIM Estudantes -
Erasmus+ e CPLP -
Cabo Verde
2. Quando GRIM e Efetua a gestdo do programa de candidatura conforme = Candidatura
aplicavel previsto no Manual de Procedimentos do GRIM

5% Atividade: Cooperagéo com paises terceiros

1. : Quando aplicavel ;| GRIM e Participa na reunido anual da Florence Network, -
conforme previsto no Manual de Procedimentos do
GRIM

o Efetua a gestdo dos protocolos assinados pela
Presidéncia com Paises terceiros

3 INFORMAGAO DOCUMENTADA

A documentacdo gerada no ambito da realizacdo das atividades é arquivada de acordo com o descrito Manual de Procedimentos

do Expediente, em rede informética, pasta em papel ou Sl e retida o tempo considerado necessario pelo Gabinete ou conforme
legislacdo em vigor.

4  SIGLAS E ACRONIMOS

DR - Diério da Republica SIGQ - Sistema Interno de Garantia da Qualidade
SI - Sistema de Informacdo GRIM - Gabinete de Rela¢8es Internacionais e Mobilidade
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